
Begrüßung
Prof. Dr. Torsten Olderog

13:20-13:45 | Main Stage

50 Jahre Gastro – Was sind die Learnings?  
Jean-Georges Ploner, F&B HEROES

13:45-14:30 | Main Stage

Gastro Talk: Erfolgsideen & Konzepte – Was war früher anders? Was brauchen wir morgen?
Prof. Dr. Torsten Olderog, Jan Endres, Holger Metzger, Rasmus Stjernholm

Küche mit System – 
innovative Prozesse 
für die Zukunft!
Uwe Plappert,
F&B HEROES

Bunt und Gesund – 
aus der Küche die 
Welt retten!
Antje de Vries, 
F&B HEROES

Kollege Roboter: 
Möglichkeiten – 
Chancen - Best 
Practices Daniel Schott, 
Serviceroboter Süddeutschland

So geht Personal-
gewinnnung in 2023
Max Bauer, punkt.genau

Social Media – mit 
organischem Content 
zu mehr Erfolg & 
Bekanntheit! Konstantin 
Winter,  FLYERALARM

Digitalisierung im 
Gastgewerbe | Anfor-
derungen an die 
DSGVO
Sandra Leist, Werk3

Marketing – das 
Geschäft aus dem 
Gastraum denken und 
erfolgreich umsetzen
Prof. Dr. Torsten Olderog

Schutz im Internet –
Hackerangriffe 
vermeiden
Michael Fritz, Fritz&Fritz

Ankommen der Teilnehmerinnen und Teilnehmer & Flying Buffet

Dialogpause auf dem Marktplatz

Kenn(deine)zahlen –
Kennzahlen sichern 
Deinen Gewinn
Dirk Maier, ETL Adhoga

Im Netz gefunden & 
ausgewählt werden
Gregor Faltin, SELLWERK
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Sitz der Gesellschaft Schwäbisch Hall HRB 746034 – Amtsgericht Stuttgart – Geschäftsführer: Dieter Klenk – Ust-ID-Nr. DE 291263

Veranstalter:

ZUKUNFTSFORUM Gastgewerbe
Programmübersicht 24. Oktober 2023 STAND: 07.09.2023

Facebook und 
Instagram – Mit Social 
Media zu Reichweite 
und Umsatz
André Jontza, LET`S ADS

5 Minuten Pause!     

15:15-15:45 | Kitchen Talk

15:50-16:20 | Kitchen Talk

15:15-15:45 | New Work

15:50-16:20 | New Work

12:00-13:00 | Marktplatz

13:00-13:15 | Main Stage 

13:15-14:00 | Main Stage 

14:00-14:45 | Main Stage 

14:45-15:15 | Marktplatz

15:15-15:45 | Digital Minds

15:50-16:20 | Digital Minds

15:15-15:45 | HoGa Trends 15:15-15:45 | Think Money 15:15-15:45 | Partner Stage

15:50-16:20 | HoGa Trends 15:50-16:20 | Partner Stage15:50-16:20 | Think Money



ZUKUNFTSFORUM Gastgewerbe
Programmübersicht 24. Oktober 2023 STAND: 07.09.2023

17:30-18:00 | Partner Stage
   

Workwear – Vom 
Textil bis zur Logo 
Anbringung
Sonja Lang, COM-PRINT

17:30-18:00 | Think Money
    

Kenn(deine)zahlen –
Kennzahlen sichern 
Deinen Gewinn
Dirk Maier, ETL Adhoga

17:30-18:00 | New Work
 

Workshop:
Was bedeutet New 
Work für mich?
Iris Nutz, Simmeth Training

17:00-17:30 | New Work
 

Nicht Du bist 
verrückt, die Welt ist 
verrückt!
Iris Nutz, Simmeth Training

17:00-17:30 | Digital Minds
 

Google Ads – der 
schnelle Weg zum 
Gast
André Jontza, LET`S ADS

17:00-17:30 | HoGa Trends
   

Nachhaltigkeit als 
Positionierung in der 
Gastronomie
Lutz Werner, SOURCER

17:00-17:30 | Think Money
    

Pricing 2023+ 
Es ist mehr, als ein 
Zahlenspiel
Prof. Dr. Torsten Olderog

Organisation & Koordination:   
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Fon: +49 (0) 791 47441 | Fax: +49 (0) 791 47442 | kontakt@konzeptservice.info 
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Betthygiene
Dr. Christoph Hantermann, 
Hantermann 

5 Minuten Pause!     

 

Bunt und Gesund – 
aus der Küche die 
Welt retten!
Antje de Vries, 
F&B HEROES

17:00-17:30 | Kitchen Talk

 

Küche mit System – 
innovative Prozesse 
für die Zukunft!
Uwe Plappert,
F&B HEROES

17:35-18:05 | Kitchen Talk

17:00-17:30 | New Work

17:35-18:05 | New Work

17:00-17:30 | Digital Minds 17:00-17:30 | Think Money 17:00-17:30 | Partner Stage

17:35-18:05 | Partner Stage17:35-18:05 | Think Money

Printmedien neu 
gedacht
FLYERALARM

17:35-18:05 | HoGa Trends

Kommunikation in der Ausstellung – „Meet the Speaker“ am Referenten-Treff

16:20-17:00 | Marktplatz

18:15-19:00 | Main Stage

Kommunikation mit KEK: Kopfkino, Empathie und KI
Dr. Jonathan T. Mall, neuroflash

18:15-19:00 | Main Stage 

Zukunfts-Impulse
Prof. Dr. Torsten Olderog

19:00-19:45 | Main Stage 

Get together – Networking – Buffet - Musik

19:45-21:30 | Marktplatz

17:00-17:30 | HoGa Trends

Facebook und 
Instagram – Mit Social 
Media zu Reichweite 
und Umsatz
André Jontza, LET`S ADS

17:35-18:05 | Digital Minds
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